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Kengetallen zakenreis markt 
 

Nederlandse zakenreizigers ondernamen 46,5 miljoen zakenreizen in 2024 

 

Het merendeel daarvan (33,1 miljoen) betrof eendaagse zakenreizen, waarbij men op dezelfde 

dag heen en weer reisde. Verder werden er 13,4 miljoen zakenreizen ondernomen, waarvoor één 

of meer overnachtingen werden geboekt.  

 

 

 

 

  

 

 

Participatie & Frequentie 

 

8% van de werkzame beroepsbevolking ondernam een of meer meerdaagse binnenlandse 

zakenreis met een gemiddelde frequentie van 2,7 

 

 
Kenmerken profiel 

 

• Buitenlandse en meerdaagse binnenlandse zakenreizen: relatief meer mannen 

• De jonge leeftijdsgroepen 18-44 jaar nemen het vaakst deel 

• Bij alle typen zakenreizen neemt de participatie af naarmate de leeftijd vordert 

• Zelfstandig ondernemers nemen relatief vaak deel aan buitenlandse zakenreizen en 

meerdaagse binnenlandse zakenreizen 

 

 

Gemiddelde aantal overnachtingen Nederlandse zakenreiziger 

 

 

 

 

 

7% 8%

20%

Buitenlands Meerdaags

binnenlands

Eendaags

binnenland

Binnenland Aantal 

Eendaags  32.245.000 

Meerdaags  7.673.000 

Buitenland Aantal 

Eendaags  800.000 

Meerdaags  5.742.000 

2,7 2,5 4,4 

Frequentie 

Binnenland 

1,7  
Buitenland 

3,0  

Buitenland 
Meerdaags 

Binnenland 

Eendaags 

Buitenland 



 

Meerdaagse zakenreizen - Binnenland 
 

Meeste binnenlandse zakenreizen hebben bestemming Utrecht of Noord-Holland  

Van de bijna 7,7 miljoen binnenlandse zakenreizen heeft provincie Utrecht een aandeel van 15% 

(1,1 miljoen). Gemeente Utrecht heeft een landelijke aandeel 4%.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Meerdaags binnenlandse zakenreizen - Aandeel gemeentes binnen de provincie Utrecht  

Binnen de provincie Utrecht is de top 3: Utrecht, Amersfoort en Zeist 

Meerdaagse binnenlandse zakenreizen zijn vooral voor opleidingen en vergaderingen  

37% van de zakenreizen in heel Nederland valt in de categorie MICE. Voor de provincie Utrecht is 

dit MICE aandeel 54% (hoogste aandeel van heel Nederland) en voor de gemeente Utrecht is dit 

49%. De provincie en de gemeente Utrecht hosten relatief veel opleidingen/trainingen (>40%). 
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Meeste meerdaagse MICE-bijeenkomsten vinden plaats in een hotel met zaalverhuur  

• De meeste meerdaagse zakenreizen vinden plaats in een hotel met zaalverhuur en 

vergaderfaciliteiten (38%). Dit geldt met name voor opleidingen/trainingen en seminars  

 

• Vergaderingen vinden (ook) vaak op interne locaties plaats (30%) 

 

• Voor beurzen en congressen wordt het vaakst een congrescentrum bezocht (43%) 

>  

• Bij vijf op de zes (83%) binnenlandse zakenreizen met overnachting verbleef men in een 

hotel, gevolgd door congrescentrum (6%) en B&B (4%). 

 

• Zakenreizigers boeken hun zakenreis vaak zelf (43%) en rechtstreeks bij de 

accommodatie (63%). 

 

Landelijk: auto het belangrijkste vervoersmiddel. Utrecht en Randstad: naast auto, ook de trein. 

In de meeste gevallen gaat het om de eigen auto (55%), gevolgd door de leaseauto. De trein 

heeft een landelijk aandeel van 17%. Voor de gemeente Utrecht is dit bijna de helft (47%) en 

concurreert de trein met de auto (50%). 

 
    Nederland: 78%    Nederland: 17% 

 Provincie Utrecht: 73%  Provincie Utrecht: 23%  

Gemeente Utrecht: 50%  Gemeente Utrecht: 47% 

 

 

Gemiddelde totale bestedingen meerdaagse zakenreizen: €674,- 

De gemiddelde bestedingen aan een meerdaagse binnenlandse zakenreis voor een individuele 

zakenreiziger komen uit op een totaal bedrag van €674 (= € 395 per nacht).  

 

De grootste kostenposten zijn: het verblijf (€284, ofwel 42%) en de kosten voor deelname aan 

een beurs of congres (€230, ofwel 34%). Het verschil tussen MICE en Individueel is fors en wordt 

vooral veroorzaakt door deelnamekosten.  

 

In de provincies Utrecht en Gelderland liggen de gemiddelde bestedingen aan een meerdaagse 

binnenlandse zakenreis wat hoger dan in andere provincies door grotere aandeel van de MICE 

markt. 
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Eendaagse zakenreizen - Binnenland 
 

De provincie Utrecht is een relatief belangrijke bestemming voor eendaagse zakenreizen  

Bijna drie op de tien eendaagse zakenreizen vond plaats in de provincie Utrecht. In totaal waren 

dat er 9,4 miljoen (29%). De stad Utrecht is de belangrijkste bestemming van eendaagse 

zakenreizen. Amersfoort staat in de top 10 op plaats 3.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Eendaagse binnenlandse zakenreizen - Aandeel gemeentes binnen de provincie Utrecht  

Binnen de provincie Utrecht is de top 3: Utrecht, Amersfoort en Houten 

Eendaagse zakenreizen zijn vooral voor vergaderingen en opleidingen/trainingen  

68% van de eendaagse zakenreizen in heel Nederland valt in de categorie MICE. Voor de 

provincie Utrecht, Utrecht en Amersfoort is dit tussen de 76% en 81%. In de provincie Utrecht 

worden relatief veel congressen, beurzen en seminars bezocht en minder vergaderingen.  

  

 

 

 

 

 

 

4.689.118

2.210.023

1.405.780

1.329.220

1.311.099

895.462

757.625

697.214

696.813

684.637

Utrecht

Amsterdam

Amersfoort

Den Haag

Rotterdam

Den Bosch

Eindhoven

Arnhem

Zwolle

Apeldoorn

50%

15%
5% 4% 4% 3% 3% 2% 2% 2% 2% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 3%

68%
80% 81% 76%

32%
20% 19% 24%

Nederland PU Utrecht Amersfoort

MICE Individueel

44% 

Top 3 type zakenreis 

Vergadering 

Opleiding, training 

Congres, beurs, 

seminar 

32% 31% 

NL PU Utrecht 

26%

% 

29% 29% 

31% 39% 40% 

27% 

A’foort 

30% 

43% 



 

MICE betreft seminars, congressen en beurzen; bij individueel gaat het vaak om vergaderingen  

 

• Van de eendaagse individuele zakenreizen is 74% een vergadering (locatie - 68% op 

externe locaties), de andere 26% zijn opleidingen/trainingen (locatie - 37% 

bedrijf/organisatie of een trainingscentrum). 

 

• Van de eendaagse MICE-bijeenkomsten is 24% een congres of beurs (locatie - 56% in 

congrescentra). Seminars (21%) zijn vaak te gast bij externe bedrijven/organisaties (44%).  

 

 

Gemiddelde totale bestedingen eendaagse zakenreizen: €155 

De gemiddelde bestedingen aan een eendaagse binnenlandse zakenreis komen uit op een 

bedrag van €155. Voor MICE-zakenreizen wordt meer uitgegeven (€172) dan voor Individuele 

zakenreizen (€119).  

 

De bestedingen per provincie lopen uiteen. Provincie Utrecht heeft een bestedingsniveau van 

€177, waarbij Utrecht en Amersfoort respectievelijk op €186 en €190. Het type zakenreis, het type 

locatie, maar ook de reisafstand kunnen hierbij een rol spelen. 
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Bleisure - Binnenland 
 

Eén op de tien zakenreizigers verlengde de zakenreis met vrije tijd 

Ongeveer één op de tien (11%) zakenreizigers geeft aan in de afgelopen 12 maanden een 

zakenreis te hebben verlengd voor persoonlijke/recreatieve doeleinden.  

 

 

 

Zakenreizigers met een eigen zaak besteedden relatief vaak vrije tijd rondom een zakenreis.  

Van hen boekte 12% een (extra) overnachting. Zakenreizigers in dienst bij een bedrijf deden dit 

juist minder dan gemiddeld. 

 

Open voor bleisure: met name 35-54 jarigen, alleen of met partner 

Het meenemen van een partner lijkt vooral aantrekkelijk te worden als men een (extra) 

overnachting geboekt heeft voor vrije tijd rondom een zakenreis. In dat geval neemt 34% een 

partner mee. Als men geen overnachting geboekt heeft, is dat 19%. 

 

 

 

 

32% alleen 28% partner  19% collega 
 

 

Travelpolicy biedt ruimte 

Zakenreizigers die bij een organisatie met een travel policy werken verwachten vaker vrije tijd 

(38%) door te brengen rondom een zakenreis dan zakenreizigers bij een organisatie zonder travel 

policy (31%). Het lijkt er dus op dat travel policies wel ruimte bieden voor dergelijke activiteiten. 

 

Een derde (32%) van de zakenreizigers verwacht komend jaar vrije tijd te besteden tijdens een 

zakenreis  

 

 

 
 
Bij gebruik van data of cijfers graag de juiste bron vermelden. 
Hoewel deze uitgave met de grootste mogelijke zorg is samengesteld kunnen door gebruik ervan geen rechten ontleend worden aan of aanspraak gemaakt 

worden op de juistheid en de volledigheid van de inhoud. Ook aanvaarden wij geen aansprakelijkheid voor eventuele schade die daardoor kan ontstaan. 
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